Avinstallere Java fra maskinen

Slik fjerner du Java fra en maskin med Windows Vista

Klikk pa Start(Windows flagget i venstre hjarnet)

Velg Kontrollpanel(eventuelt Innstillinger--> Kontrollpanel)

Klikk pa Klassisk visning gverst til venstre(om det ikke gar, er den allerede valgt)
Apne Programmer og Funksjoner

Finn Java i listen over installerte programmer(Java kan ogsa heter J2SE)

Om flere Java programmer er installert skal alle fjernes

Hayreklikk pa en og en av gangen, og velg Avinstaller(bekreft at du gnsker a fjerne det)
Prosedyren ma gjentas til alt som heter noe med Java/J2SE er fjernet

Slik fjerner du Java fra en maskin med Windows XP/2000

Klikk pa Start(Windows flagget i venstre hjgrnet)

Velg Kontrollpanel(eventuelt Innstillinger--> Kontrollpanel)

Klikk pa Klassisk visning gverst til venstre(om det ikke gar, er den allerede valgt)
Apne Legg til eller Fjern Programmer

Finn Java i listen over installerte programmer(Java kan ogsa heter J2SE)

Om flere Java programmer er installert skal alle fjernes

Hayreklikk pa en og en av gangen, og velg Avinstaller(bekreft at du gnsker a fjerne det)
Prosedyren ma gjentas til alt som heter noe med Java/J2SE er fjernet

Nar alt av Java er fjernet, lukk alle vinduer, og start maskinen pa nytt!



Slik laster du ned og installerer Java

Ga inn pa hovedsiden til banken

Klikk pa Krav til nettbank ved siden av innloggingsvinduet

Klikk pa Java. En ny side apnes(Java Download for all operation systems)

Let deg frem til Windows XP/Vista/2000/2003/2008 Offline, og klikk pa denne

Velg Kjer pa meldingen som kommer opp om du har Internet Explorer. Firefox brukere
klikker Lagre.

Nar den er ferdig nedlastet klikker du Kjar en gang til.Firefox brukere ma dobbeltklikke pa
den nedlastede filen.

En boks med Welcome to Java dukker opp.

Klikk Install nederst til hgyre

Nar installasjonen er ferdig klikk Close

Start maskinen pa nytt

Se lengre nede i dette dokumentet for veilending med bilder.

Du kan eventuelt lime inne denne adressen i adressefeltet i nettleseren for & komme direkte til Java
Download siden: http://www.java.com/en/download/manual.jsp

Har du forsatt problemer vedrgrende innlogging, vennligst kontakt oss pa Terra Servicesenter og Vi
vil bista deg i videre feilsgking.

Terra Servicesenter telefon: 03850 — Innvalg 1 Nettbank

e-post: nettbank@terra.no




Slik installerer du Java - illustrert med bilder

e Naviger til hovedsiden til banken og klikk «Krav til Nettbank»

| om oss | Kontakt osz | Mettstedslkart | |ﬂ!|.d

NETTEAME FRIVAT f EEDRIFT

Fadselsnumrmer (11 siffer): (E Kranw il netthank]

|lu|£|£ll£u'i Ed Hielp (Tif. support (+47 9153 03850)

e KIlikk pa Java

Hjelp til bruk av Terra Nettbank og BankID

For best mulig brukeropplevelse og siklcerhet anbefaler w at du allid benyth

nettleseren du benytter. Vi anbefaler falgende nettlesere, og niyeste versjon

o Iomlla Firefox

* Cpera
® Tnternet Explorer

=iste versjon av Java lastes ned hetfra:

® Tava

o YVeiledmng for mstallasjon av Java

=iste versjon av Adobe Eeader lastes ned herfia:

o Adobe Beader



J Klikk Windows XP/Vista/2000/2003/2008 Offline

Java Downloads for All Operating Systems
Recommended VYersion 6 Update 14

Selectthe file according toyour operating system from the list helow to get the latest Java far your
computer.

= Other Java Yersions =Whatis Java?
Downloads are subject to our license agreement

Cnce youd have installed Java on your computer, you might be required to restart vour browser. You can
verify that it has heen installed correctly by clicking “erifi Mow® below

L'.tv Windows

Windows ¥PMistar2000/2003/2008 Online _ VBT O
Instructions

0 filesize: m 10 MB * : ;
After installing Jawa,
restart vour broweser and

Instructions vatify Java has bheen

installed correctly.

0 Anind ows XPNIStar2000i2003i2008 OfﬂinEE]

Hezize: 100U WH

# Information ahout the 64-bit Java plug-in

* Typical dowenload size is 10 MB, which is the minimom download. The size may increase if
additional features are selected.



Klikk Kjgr(i Firefox ma du klikke Lagre)

-

0 % av jre-fuld-windous-i586-5.exe fra dif-cdn-01lsunco., [ o || @ [ 52

Filnedlasting - Sikkerhetsadwarsel @

¥il du kjare eller lagre denne filen?

Mawrn: jre-guldwindows-iSd6-3,exe
Type: Program, 15,6 bE

Fra: di8-cdn-01.5un.com

l K.jar ] Lagre ] [ Axbnygt

i T | Sely om filer fra Intermett kan waere nettige, kan denne filkypen
W r zk.ade datamaskinen. [kke kjor eller lagre programearen hviz du ikke [
T sl pa kilden. Hva er rizikoen?

Nar den er ferdig nedlastet, klikk Kjgr pa nytt. Du far opp felgende bilde(i Firefox ma
du dobbeltklikke pa den nedlastede fila).

Internet Explorer - Sikkerhetsadvarsel @ T_

¥il du kjere denne programvaren?
ur

|i_'i] Mavn: JavalTh SE Runtime Environment 6.0 Updake 14 &
—_— Ukgiver: Sun Microsystems, Inc.
T [

@ Flere alternativer I Kigr ] E Tkke kigr {

2 | Selv om Filer Fra Inkernett kan vasre nvttige, kan denne Filkypen skade
NI @ datamaskinen, Bare kjgr programyvare fra ubgivere du stoler p8, Hyva er
= tisikoen?

Epne &pne mappe byt

| ~ SmartScreen-filter kontrollerte denne nedlastingen, og rapporterte ikke -'f'_t
s nioen busler. Bapporter en usikker nedlasting,




e Java installasjonen apnes. Klikk Install

‘E’Jaua Setup - Welcome |

Welcome to Java™

Java pravides safe and secure access o the world of amazing Java content,
From business solutions 1o helpful utilities and entertainment, lava makes
your internet experience came to life,

Mo personal information is gathered as part of our install process. For more
information on what we do collect, see http: /fjava.com/data

[ View License Agreement. .. ]

Click "Install" o accept the license agreement and install Java now,

[ change destination folder [ Cancel ] I[ Install = ]

L ™




e Java installeres. Vent. :-)

ﬁ'.'_lava Setup - Progress o=l | -E3-|

({' Installing Java

e

i This may kake a few minutes

Java

Skatus: Removing applications

Now you can have a full-featured office suite that’s
compatible with Microsoft Office for free!

» Powerful, integrated set of word processing, spreadsheet, presentation, drawing
and database applications

Reads, edits and saves Microsoft Office files
Supports over 70 languages and Solans, Windows, Linux and Mac operating systems
Uses industry-standard, open file format {OpenDocument) as its default file format
Builtin, one<lick PRF export
—— — —_— —— S s e
H B B B B H i
: . OpenOfficeorg

Wer Calc Mpress Base Orarw Math

5w w

e Java er installer. Klikk Close.

ﬁ! Java Setup - Complete

You have successfully installed Java.

Java updates will automatically be downloaded to provide you with the latest
features and security improvements, To change this, see
htip: /fiava. comfautoupdate

Close

Start maskinen pa nytt!




